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Municipio de Tolhuin
Departamento Ejecutivo
Provincia de Tierra del Fuego,
Antdrtida e Islas del Atldntico Sur
Republica Argentina

TOLHUIN, 21 0CT. 2024

VISTO y CONSIDERANDO:

El Proyecto de Ordenanza Sancionado por el Concejo Deliberante de Tolhuin, dado en Sesion
Ordinaria de fecha 30 de agosto de 2024.

Que mediante el Decreto E.M.T. N° 845/2024, de fecha 06 de septiembre de 2024, se observa
en forma total el Proyecto de Ordenanza mencionado en el parrafo que antecede.

Que a través de Resolucion C.D.T. N° 045/2024, se rechaza el Decreto N° 845/2024,
insistiendo en la aprobacion de la ordenanza sancionada en fecha 30/08/2024, sin contar con el
correspondiente dictamen, como en la mayoria de los proyectos de ordenanzas sancionados
por dicho Cuerpo.

Que por haberse vencido los plazos, corresponde Promulgar de Hecho la presente Ordenanza.
Que la misma consta de Dos (02) Articulos y Uno (01) de forma.

Que el suscripto se encuentra facultado para el Dictado del presente Acto Administrativo, en
un todo de acuerdo a lo normado por la Constitucién Provincial, la ley Territorial N° 236
Orgénica de Municipalidades y Ley Provincial N© 892.

Por Ello:
EL INTENDENTE DEL MUNICIPIO DE TOLHUIN

DECRETA

ARTICULO 1°: PROMULGUESE DE HECHO, la Ordenanza Sancionada por el Concejo
Deliberante de Tolhuin, dada en Sesion Ordinaria de fecha 30 de Agosto de 2024, referente a
Adherir al Decreto Provincial N° 2270/22, que aprueba el “Protocolo para la Prevencién y
Abordaje de Violencia y/o Acoso Laboral” y los formularios de llamado, solicitud de
asesoramiento, denuncia y acta que como Anexo II forman parte del mismo.

ARTICULO 2°: TENGASE por Ordenanza N° 665, la cual consta de Dos (02) Articulos y
Uno (01) de forma.

ARTICULO 3° Refrenda el presente Acto Administrativo, la Secretaria de Gobierno del
Municipio de Tolhuin, Sra. Ana Paula CEJAS.

ARTICULO 4% REGiSTRESEE - COMUNIQUESE a quién corresponda. -
PUBLIQUESE. Cumplido, ARCHIVESE.

DECRETO E.M.T. N° g 6 2 /2024.- Fdo.HARRINGTON
CEJAS.-

“Las Islas Malvinas, Georgias y Sandwich del Sur, son y serdn Argentinas”
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CONCEJO DELIBERANTE DE TOLHUIN
Provincia de Tierra del Fuego, Antartida e Islas del Atlantico Sur

REPUBLICA ARGENTINA
TOLHUIN, 07 OCT. 2024

VISTO: El Convenio OIT N° 190/2019, Sobre la eliminacién de la violencia y el acoso en
el mundo del trabajo, la Constitucion Nacional, la Ley Nacional N° 27.580, el Decreto del
Poder Ejecutivo Provincial N° 2270/22, la Nota N° 027/24 Letra C.O.E.M.A ingresada a la
institucion como Asunto N° 1607/24, vy,

CONSIDERANDO:

Que, la Constitucion Nacional en su Articulo 75, Inciso 22 confiere jerarquia
constitucional a los tratados internacionales que se refieran a la proteccion de los
derechos humanos.

Que, la Ley 27.580 aprueba el convenio de la Organizacion Internacional del Trabajo,
en el que se garantizan los derechos de todo trabajador a gozar de un mundo de
trabajo libre de violencia y acoso.

Que, el Gobernador de la Provincia, mediante Decreto N° 2270/22, aprueba el
“Protocolo Para la Prevencion y Abordaje de Violencia y/o Acoso Laboral”.

Que, la Confederacion de Obreros y Empleados Municipales de Argentina (C.O.E.M.A),
mediante nota N° 027/24, ingresada bajo Asunto N° 1607/24, solicita formalmente la
adhesién al Decreto Provincial mencionado precedentemente.

Que, este Cuerpo considera necesario brindar las herramientas que tiendan a proteger
a los trabajadores del Municipio y del Concejo Deliberante de Tolhuin, con un enfoque
inclusivo, integrado y que tenga en cuenta las consideraciones de género para prevenir
y eliminar la violencia y el acoso en el trabajo.

Que este Cuerpo se encuentra facultado para el dictado del presente acto
administrativo en un todo de acuerdo a lo normado por la Constituciéon Provincial, Ley
Territorial N° 236 Organica de Municipalidades, Ley Provincial N° 231 Division de
Poderes, Ley Provincial N° 892 y Reglamento Interno del Cuerpo.

Por ello:

EL CONCEJO DELIBERANTE DE TOLHUIN
SANCIONA LA SIGUIENTE
ORDENANZA

ARTICULO 1°.- ADHERIR al Decreto Provincial N° 2270/22, que aprueba el “Protocolo
Para la Prevencién y abordaje de Violencia y/o Acoso Laboral” y los formularios de
Llamado, Solicitud de Asesoramiento, Denuncia y Acta que como Anexo Il forman parte
del mismo.

ARTICULO 2°.- COMUNICAR con copia del Decreto N° 2270/22 a todo el personal
dependiente del Municipio y del Concejo Deliberante de Tolhuin.

ARTICULO 3°.- REGISTRAR. PUBLICAR. ARCHIVAR.

ORDENANZA MUNICIPAL N° 6_6_% 12024.-
DADA EN SESION ORDINARIA DE FECHA 30/08/24.-
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VISTO el Expediente N° MTE-E 53210-2022, y

CONSIDERANDO:

Que mediante el mismo tramita la aprobacién del Protocolo Para la Prevencion y
Abordaje de Violencia y /o Acoso Laboral.

Que, los dmbitos laborales, no estan excntos de expresiones de violencia y/o
acoso, y que Ja violencia y/o acoso laboral implica una practica que atenta contra la dignidad
humana y provoca efectos perjudiciales en los trabajadores y trabajadoras.

Que la violencia y/o acoso laboral esuna probleméatica que socava la salud fisica
y/o psiquica de trabajadores y trabzjadoras.

Que los dmbitos laborales libres de violencia y/o acoso laboral favorecen el
progreso de instituciones y organizaciones de la sociedad fueguina.

Que, ante esta realidad es necesario considerar un cuerpo normativo que garantice
cl derecho al trabajo decente, tanto en el ambito piiblico como privado;

Que la Constitucién de la Provincia de Tierra del Fuego A e IAS establece en sus
Art. 14, 16 y 17 los derechos personales y sociales de sus habitantes, los que deben ser
garantizados por ¢l estado provincial, a través de sus politicas ptiblicas.

Que la Ley N° 26.485 de Proteccion integral para prevenir, sancionar, y erradicar
la violencia contra las mujeres en los &mbitos en que desarrollen sus relaciones interpersonales;
define qué es la violencia, sus tipos y formas quedando comprendidos los 4mbitos publicos y
privados.

Que, mediante Ley Convenio sobre la Eliminacién de la Violencia y el Acoso en
¢l Mundo del Trabajo N° 27.850 se ratificé el Convenio 190 de la Organizacién Internacional de
Trabgjo, cl cual aborda la eliminacién de la violencia y acoso en el mundo laboral.

Que, considerando la necesidad de abordaje de la problemética es necesario contar
con un protocolo con el objetivo de desnaturalizar, prevenir, abordar y erradicar la Violencia y /o
Acoso Laboral, estableciendo los formatos de registro en la intervencion.

Que, en virtud de lo cxpuesto y en pos de generar espacios laborales dignos, es que
se ha ¢laborado el Protocolo para la prevencién y actuacién en situaciones de Violencia y/o
Acoso laboral, apostando al didlogo social, ¢l que garantiza condiciones dignas, equitativas e
igualitarias para todos los trabajadores y trabajadoras de la Provincia de Tierra del Fuego AIAS.

Que mediante Ley Provincial N° 1301 y su modificatoria se faculta al Ministerio
de Trabajo y Empleo de la provincia, a establecer la normativa para promover, regular y fiscalizar
el cumplimiento y garantia de los derechos fundamentales de los trabajadores, siendo autoridad
de aplicacién del aludido Protocolo para la prevencién y actuacion en situaciones de Violencia
y/o Acoso laboral.

Que el suscripto se encuentra facultado para dictar el presente acto administrativo
en virtud de lo normado en el articulo 135 de la Constitucién Provincial.

Por ello:

EL GOBERNADOR DE LA PROVINCIA DE TIERRA DEL FUEGO,
ANTARTIDA F ISLAS DEL ATLANTICO SUR
. DECRETA:

ARTICULO 1°.- APROBAR el “Protocolo Para la Prevencién y Abordaje de Violencia y/o
Acoso Laboral”, que como Anexo 1 forma parte integrantc del presente. Ello, por los motivos
expuestos en los considerandos.

ARTICULO 2°.- APROBAR los formularios que como Anexo II forman parte integrante del
presente. Ello, por los motivos expuestos en los considerandos.
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ARTICULO 3°. - Invitese a adherir los Entes Autirquicos y Descentralizados, al Poder
Legislativo, Poder Judicial y/o Municipios Provinciales.

ARTICULO 4°. — Faciiltese al Ministerio de Trabajo y Empleo a establecer por Resolucién de su
méxima autoridad, la confirmacion, reglamentacién y funcionamiento del Observatorio de
Violencia Laboral, establecido en ¢l Punto 6 del “Protocolo para la Prcvenmén y Abordaje de
Violencia y/o Acoso Laboral”.

ARTICULO 5°. - El gasto que demande el cumplimiento del presente sera imputado a la partida
presupuestaria UGG 1301,

ARTICULO 6°. — Comunicar a quien corresponda. Dar al Boletin Oficial de la Provincia y
archivar,

M2

secrerore X270722

T.F.

Mar d.l.B.QMRJ

Ministro de Trabajo y Empleo

Provikela o Tierm del Fucgo,
Antirticks ¢ Islas el Atlintice Sur
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PROTOCOLO PARA LA PREVENCION Y ABORDAJE DE
VIOLENCIA Y/O ACOSO LABORAL

1-  INTRODUCCION

La violencia y/o acoso en el dmbito laboral es una problemética que si bien es estudiada hace
pocas décadas, progresivamente, fue puesta en la agenda de trabajo de organismos
internacionales, y en la gestion de diferentes naciones, como es el caso de nuestro pais. En este
sentido, la importancia de su abordaje radica en que ésta conlleva un deterioro tanto en la salud
psico-fisica de trabajadores y trabajadoras, como también, en el desarrollo de las organizaciones.
La Organizacién Mundial de la Salud (OMS), en el Primer Informe sobre la Violencia y la Salud
(2002), reconoce que la violencia es una amenaza para la salud piblica y un obsticulo para el
desarrollo de las naciones. |

Por su parte, la Organizacién Internacional del Trabajo (OIT), destaca las consecuencias
devastadoras de la violencia en el 4ambito laboral, impactando tanto en ¢l aspecto individual como
en el seno de las familias y otros 4mbitos de pertenencia de trabajadores y trabajadoras; que
repercute includiblemente de forma negativa en la sociedad.

Por ello, el 21 de junio de 2019, en la ciudad de Ginebra, sc celebré el Convenio Nimero 190
(C190) de 1a OIT, que fuera ratificado en Argentina mediante la Ley N° 27.580, sancionada por
el Congreso Nacional el 15 de diciembre de 2020, y puesta en vigencia desde el 23 de febrero de
2022. Con esta medida, es posible pensar y elaborar estrategias que permitan llevar a cabo un
abordaje real, concreto, inclusivo, intcgrado y que tenga en cuenta las consideraciones de
identidad de género y diversidades.

El C190 como base para prevenir la violencia y el acoso, reconoce, en primera instancia, la
importancia del respeto mutuo y la dignidad del ser humano en la cultura del trabajo. Entre otros
aspectos, también destaca que la violencia y el acoso en el dmbito laboral constituyen una
violacion y/o un abuso de los derechos humanos, y una amenaza para la igualdad de
oportunidades; como asi también, que son inaceptables e incompatibles con la concepcion del
trabajo decente.

La Provincia de Tierra del Fuego AIAS, teniendo como base la Constitucién Provincial, en
particular sus Arts. 14, 16 y 17; y en concordancia a los compromisos asumidos por el gobierno
nacional con la OIT, considera fundamental el abordaje integral de todos los aspectos
relacionados al mundo del trabajo.

Estas acciones comprenden también las obligaciones adquiridas para el gobierno nacional con los
| ‘ N/
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Objetivos de Desarrollo Sustentable (ODS) en la Agenda 2030, en particular con el Objetivo 8.8
sobre trabajo decente. En este contexto, la Provincia de Tierra del Fuego AIAS orienta sus
politicas publicas, generando acciones y herramientas que gufen las buenas practicas, realizando
asi, una contribucién significativa para el proceso de prevencién, asesoramiento ¢ intervencién cn
materia de violencia y/o acoso laboral en el ambito pablico y privado. '

Por todo lo mencionado, es que dcviene necesaria la creacién del PROTOCOLO PARA LA
PREVENCION Y ABORDAJE DE VIOLENCIA Y/O ACOSO LABORAL, ¢l que brinda
herramientas para la sensibilizacién, desnaturalizacién, prevencién, deteccion ¢ intervencién de
situaciones de violencia y/o acoso en el 4mbito de trabajo, apostando al diélogo social tripartito;
con la finalidad de gencrar y garantizar tanto condiciones dignas como equitativas ¢ igualitarias

para trabajadores y trabajadoras en la Provincia de Tierra del Fuego AIAS.

2- MARCO NORMATIVO

Provincial

° Constitucién de la Provincia de Tierra del Fuego AIAS

° : Ley Provincial de Ministerios N° 1.301 y sus modificatorias
° Ley de Procedimiento Administrativo N° 141
Nacional

° Constitucién Nacional Art. 14 bis y Art. 43

° Ley de Contrato de Trabajo N° 20.744

° Ley de Proteccién Integral a las Mujeres N° 26.485

e ' Cddigo Penal

° Cédigo Civil

e  Leyde Identidad de Género N° 26.743 _

o Ley Micaela de Capacitacién Obligatoria en Género N° 27.499

° Ley Convenio sobre la Eliminacion de la Violencia y elAacoso en el Mundo del Trabajo
N° 27.580

Internacional

° Declaracién de Derechos Humanos (1948)

e . Declaracion Americana de los Derechos y Deberes del Hombre (1948)
° Convencién Internacional sobre la Eliminacién de todas formas de Discriminacion Racial
(1967)

* Convencién Americana sobre Derechos Humanos (Pacto San José de Costa Rica -1969)
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° Convencién Internacional sobre Eliminacion de todas formas de Discriminacién contra la
Mujer (1979)

° Convenci6én Interamericana para prevenir, sancionar y erradicar la Violencia contra las
Mujeres (Ley 24.632) _

° Convenio N° 190 OIT (2019) y recomendacién 206, OIT: Documento de trabajo
“Actualizacién de las necesidades del Sistema, mejora de la proteccién frente al ciber acoso y a la

violencia y acoso en el mundo de trabajo posibilitados por los TIC’S

3 DEFINICIONES

¢ Qué es la violencia y el acoso en el mundo del trabajo?

Segiin la Oficina de Asesoramiento sobre Violencia Laboral (OAVL) del Ministerio de Trabajo,
Empleo y Seguridad Social de la Nacion (M'T'EySSj, la violencia laboral es una forma de abuso
de poder que tiene por finalidad someter o excluir a un trabajador o (rabajadora de su lugar de
trabajo. En todos los casos, hay una intencionalidad que orienta las acciones y que, en pocas
palabras, es la anulacién del otro, yu sea porque quede sometido y deba acatar o acceder a los
deseos y decisiones de quienes ejercen la violencia laboral, aun cuando sea contrario a su
integridad; o bien, quede excluido del puesto de trabajo, porque se enferma, porque solicita un’
pase a olro secior o sede, o porque renuncia o se da por despedido.

La violencia laboral configura una violacién a los derechos laborales y humanos.

Formas de violencia laboral

La violencia laboral pucde manifestarse como:

Agresion fisica: ¢s toda conducta que directa o indirectamente esté dirigida a ocasionar un dafio
fisico sobre trabajadores y trabajadoras.

Acoso sexual: cs toda conducta o comentario reiterado con connotacién sexual basados en el
poder, no consentidos por quicn los recibe. |

Acoso psicoldgico: situacién en la que una persona o grupo de personas ejercen un maltrato
modal o verbal, alterno o continuo, recurrente o sostenido en el tiempo sobre trabajadores y
trabajadoras buscando desestabilizarlo/a, aislarlo/a, destruir su reputacién, deteriorar su
autoestima y/o disminuir su capacidad laboral para poder degradarlo/a y eliminarlo/a
progresivamente del lugar que ocupa.

Consecuencias de la violencia laboral

Segiin la OAVL la violencia y/o el acoso laboral puede traer las siguientes consecuencias:

En las personas que trabajan: que afecte su salud psicoflsica y produzca consecuencias -
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negativas en sus relaciones sociales en general y familiares en particular.
En la organizacion: puede generar malestar entre las personas que trabajan, impactar en la
disminucién de la productividad, el desaprovechamiento de capacidades y pérdidas econdémicas
Yo desprestigio social.
En la sociedad: consolidar la discriminacion, el acoso y la violencia, favoreciendo el

descreimiento en las instituciones y en la justicia.

No constituyen violencia Iaboral

» Exigencias organizacionales-conflictos laborales: pueden presentarse situaciones
orientadas a satisfacer demandas de la organizacién guardando el respeto debido a la dignidad de
trabajadores y trabajadoras, y sus derechos patrimoniales excluyendo toda forma de abuso de
derecho (cambios de puesto, sector u horario, periodos de mayor exigencia para los trabajadores
y trabajadoras, siempre que sean conformes al contrato de trabajo y a reales necesidades de la
organizacién, debidamente comunicadas y no como acciones destinadas a degradar y eliminar
progresivamente al trabajador o trabajadora). Los conflictos laborales que puedan suscitarse a
raiz de exigencias organizacionales, no se consideran violencia o acoso en ¢l trabajo.

» Estrés laboral: sc¢ llama estrés a la “respuesta fisioldgica, psicolégica y de.
comportamiento de un individuo que intenta adaptarse y ajustarse a presiones internas y
externas”, Ll estrés laboral es una consecuencia de la actividad o tarea y se manifiesta en una
serie de alteraciones psicolégicas y fisicas.

ps Burn out: también conocido como sindrome de agotamiento profesional. Se manifiesta

en episodios de despersonalizacion y sentimientos de baja realizacidn personal.

Un entorno de trabajo saludable segiin la OMS, es aquel en el que las personas que trabajan y
las que dirigen, colaboran en un proceso de mejora continua para promover y proteger la salud,

seguridad y bienestar, y la sustentabilidad del ambiente laboral.

4-  INDICADORES DE VIOLENCIA Y/O ACOSO LABORAL

Los resultados de -una reciente encuesta nacional, implementada y publicada por la OIT
(09/12/2021), que fuera realizada por la Universidad Nacional de Avellaneda y la Red Nacional
Intersindical; arrojan que 6 de cada 10 trabajadores y trabajadoras experimentaron o

experimentan alguna situacién de violencia en el trabajo.

Asimismo, un informe publicado por la OAVL, sobre 450 denuncias recibidas entre el afio 2006
S
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y 2008, el 94 % de los casos, dio cuenta de afecciones derivadas de situaciones de violencia
laboral, siendo que 8 de cada 10 consultantes hicieron referencia al impacto directo en la salud

mental, y 4 de cada 10 personas prescntaron afecciones relacionadas a la salud fisica.

5-  ACTUACION

5.1- OBJETIVOS

OBJETIVOS GENERAL

Generar mecanismos de accién para la atencién y el abordaje de la violencia y el acoso en el
mundo laboral con perspectiva de género, en el 4mbito de la Provincia de Tierra del Fuego AIAS.
OBJETIVOS PARTICULARES

a) Recepcionar denuncias por violc-ncia y/o acoso laboral tanto del 4mbito piiblico como
privado.

b) Promover la pre\'rencién, sensibilizacion y desnaturalizacién de la violencia y/o el acoso
laboral.

c) Recopilar datos cuantitativos y cualitativos de las intervenciones realizadas, que permitan
evaluar y redefinir acciones de intervencién sobre la problemética.

d) Crear la Oficina Provincial sobre Atencién v Tratamiento de Violencia y/o Acoso
Laboral (OPAVAL)

5.2- AUTORIDAD DE APLICACION

Serd facultad del Ministerio de Trabajo y Empleo, conforme a las competencias que le confiere la
Ley N° 1.301 de Ministerios y sus modificatorias, la intervencién en el tratamiento de casos de
Violencia y/o Acoso Laboral,

5.3- PRINCIPIOS DE LA ACCION

° Consentimiento informado

El trabajador o trabajadora deberé brindar autorizacién expresa para el inicio de las acciones que
se generen, si decidiera realizar la denuncia por violencia y/o acoso laboral,

e Discrecién

El abordaje se har4 con absoluta discrecién_, debiendo identificar el expediente en forma numérica
W/
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(Expte N°) indicando en el mismo su cardcter de documento reservado.

° Respeto a las identidades de género y diversidades

Se respetard la identidad de género de las personas, utilizando el nombre de pila elegido, aun
siendo este diferente al consignado en el Documento Nacional de Identidad (DNI), tanto en los
registros como en las entrevistas, conforme a la ley de identidad de género. |

Cuando sea necesario el registro de los datos del DNI, se utilizaré un sistema que combine las
iniciales del nombre, el apellido completo, la fecha de nacimiento, agregando ¢l nombre de pila
elegido.

e No re.victimizacion

Se evitard la reiteracion innecesaria del relato por parte del personal que realiza el asesoramiento
ylo btoma de denuncia. También se evitard la exposicién publica y los datos que permitan
identificar al trabajador/a fuera de las intervenciones realizadas por parte de la OPAVAL.

El deber de no re victimizacién opera en todas las etapas previstas en este protocolo.

° Credibilidad y participacién

Se evitaré la duda frente al relato del trabajador/a por parte del personal que realiza la
intervencién, manteniendo la escucha activa y favoreciendo el didlogo, omitiendo cualquier
manifestacién inapropiada.

La persona afectada sera escuchada cn forma presencial, en un ambiente dispuesto especialmente
para tal fin, mediante una entrevista realizada por al menos dos personas que formen parte del
equipo interviniente.

®  Integralidad de abordaje

Las lineas de accién de este protocolo se sustentan desde la complejidad, singularidad y
particularidad de los hechos que se presentan. Es por ello, que el equipo de la OPAVAL estars
integrado por personal altamente capacitado en el abordaje de la problemética de violencia v/o
acoso laboral.

° Prevencidn

Los espacios de formacién colectiva, didlogo y reflexion, serdn les herramientas fundamentales
para prevenir situaciones de violencia y/o acoso laboral. Por ello se dispondré de acciones de
difusién que permitan la visibilizacién de la problematica.

s Seguimicnto

Se realizard seguimiento continuo de cada caso, dejando en todo momento asentado los pasos

\ realizados. Se prevé, asimismo, instancias de comunicacién posterior con el objetivo de
(
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garantizar la no reincidencia de hechos de violencia y/o acoso laboral.
5.4- ALCANCE
El presente protocolo provincial abarca a trabajadores y trabajadoras y sus ambitos laborales de la
Provincia de Tierra del Fuego, AelAS, sea piiblico o privado; y cualquiera sea la condicién
laboral (temporario, planta permanente, contratado, pasantia, actividad de formacion laboral, etc.)
y cargo asignado.
También, se contcm];]a a terceros que, al prestar servicios permanentes y temporales, convivan en
el mismo espacio fisico que el personal del organismo. '
Los émbitos laborales comprenden ademés de los espacios fisicos, el trayecto entre el domicilio y
el lugar del trabajo, desplazamientos, viajes, eventos, actividades sociales o de formacién

relacionadas con las labores,

5.5- EQUIPO DE LA OPAVAL Y SU LUGAR EN EL ORGANIGRAMA

La OPAVAL estard conformada por un equipo interdisciplinario, capacitado en la problematica
de violencia y/o ac;)so laboral; ¢ integrada ademas por profesionales preferentemente de la rama
de la psicologia, abogacia, sociologia, relaciones, entre otros.

La supervisién directa de la OPAVAL, a los fines de evitar conflicto de intereses y permitir la
mayor confidencialidad en cada caso, estar4 a cargo de la méxima autoridad de aplicacién del

presente protocolo.

5.6-PROCEDIMIENTO .
El primer contacto con la OPAVAL, a fin de realizar intervencién en los casos de violencia y/o
acoso laboral podré ser en forma presencial, via telefénica (mensaje) al nimero que disponga la
médxima autoridad de aplicacion, por E-mail al correo electronico creado a tal fin, o a través del
formulario web que se¢ encuentre disponible en el sitio oficial.

En cualquiera de las opciones mencionadas, se deberd indicar Nombre y Apcllido, DNI y
teléfono, donde luego ¢l personal asignado se comunicard para brindar un turno de entrevista.

La cntrevista serd personal y en la ciudad provincial donde resida el trabajador o trabajadora, en
un espacio rcserva(io y tranquilo, que favorezca un clima de confianza y contencién para el
didlogo, interviniendo para ese momento un equipo compuesto por un mfnimo de dos personas
integrantes de la OPAVAL.

Al iniciar la entrevista, se informara al trabajador o trabajadora sobre las dos instancias previstas
en el presente protocolo: la primera, a los efectos de dejar constancia y brindar asesoramiento; y

la segunda, cuando el trabajador o trabajadora requiera la intervencién de la OPAVAL,
L8
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realizéndose la denuncia respectiva.
La documentacién que el trabajador o la trabajadora deberd acompaiiar en caso de denuncia seré:
® Fotocopia de DNI (frente y dorso).
° Recibo de sueldo, contrato de trabajo, o documentacién que acredite la relacién laboral.
° Toda documentacion que considere relevante respecto a la situacién denunciada (fotos,

videos, audios, notas, etc.).

5.6.1- Asesoramiento

En la cntrevista con el trabajador o trabajadora, se recibird la informacién del caso, completando
el formulario correspondiente consignado en el anexo 11 del presente protocolo, v sefialando al
pie que es al solo efecto de dejar constancia.y/o solicitar asesoramiento.

Con los datos brindados y en conjunto con la documentacién presentada se generard un
expediente, que ser4 identificado con un niimero (Expte N°) indicado en la caratula la leyenda “S/
Violencia y/o Acoso Laboral”, cuidando la confidencialidad y reserva de su contenido.

Luego, se le informara al trabajador o trabajadora que podré realizar la denuncia respectiva,
pasando de esta forma a la siguiente ctapa.

Si se presentase un tercero perteneciente al &mbito laboral donde sucedié o sucede la violencia
y/0 acoso laboral, se realizaré un acta dejando expresa constancia de la informaci6n brindada, con
estricta aplicacién de todos los principios que rigen el presente protocolo. Asimismo, desde la
OPAVAL se acercaré al organismo, empresa o institucién donde hubieran sucedido los hechos
relatados, un plan estratégico de sensibilizacién y desnaturalizacién de la violencia y/o el acoso
en ¢l mundo del trabajo.

5.6.2- Denuncia

Si el trabajador o trabajadora decidiera realizar la denuncia, debera dejar expresada voluntad de
avanzar con la misma, como asi también de la posible citacién tanto al denunciante, si se
requiriera, como a la parte empleador/a, con el objetivo de continuar con las acciones necesarias
para la intervencién.

Una vez concluida la entrevista, se realizard un informe preliminar escrito de la situacién, donde
se incluird todo dato que se considere de interés para ¢l tratamiento del caso, procurando asf
evitar futuras intervenciones que impliquen la re victimizacién del denunciante, '

Acto seguido, y con el consentimiento del trabajador o trabajadora, se dard curso a la denuncia,

W19
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¢ intervenir su entidad gremial representante.
Asimismo, conforme a la Ley de Contrato de Trabajo N° 20.744 Art. 20 podrd contar el beneficio
de la gratuidad del patrocinio legal como asi también solicitar el asesoramiento legal del cuerpo
juridico del MTYE.

5.6.3- Citaci6n al denunciante/a

El denunciante/a deberd comparecer personalmente. En este caso, ¢l personal asignado de la
OPAVAL le informar4 al compareciente qué es la violencia y el acoso laboral, el impacto que la
misma tiene en trabajadores, trabajadoras y en la organizacién, y la responsabilidad individual y
colectiva de quienes forman parte del mundo del trabajo.

Asimismo, se labrard un acta constancia de las actuaciones realizadas.

5.6.4- Citacién al empleador/a

El empleador/a deberd comparecer personalmente. En este caso, el personal de la OPAVAL
informara al compareciente qué es la violencia y el acoso laboral, el impacto que la misma tiene
en trabajadores, trabajadoras y en la organizac.ién, y la responsabilidad que tiene como
emplcador/a.

Se labrard un acta que estard suscripta por la parte empleadora y el personal de la OPAVAL
actuante, dejando constancia de la comparccencia y las actuaciones.

También se ofrecerd al empleador/a la posibilidad de trabajar conjuntamente con la OPAVAL en
sensibilizacién de la temética a través de las campaiias de prevencién con charlas informativas -

sobre la importancia de trabajar en ambientes libres de violencia y/acoso.

5.6.5- Seguimiento

Lucgo de la presentacién del empleador/a, y transcurridos 30 dfas, se realizard seguimiento del
caso de manera telefénica contactando al trabajador o trabajadora, verificando-la situacion actual
luego de la intervencion de lJa OPAVAL, dejando constancia en el expediente.

5.6.6- Informe final

Es posible que la situacién cese luego de la intervencién, o continde.

Si el denunciante manifiesta que la situacion cesd, se realizard un informe final de todo el
procedimiento y las estrategias abordadas.

En el caso que la situacién de violencia y/o acoso laboral persista, se sugerira al trabajador/a la

W10
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elaboracién de nuevas medidas de abordaje y/o perfeccionar las existentes, se hace necesario la
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creacion de un observatorio de Violencia laboral ¥ acoso en la Provincia de Tierra del Fuego
AelAS, el que ser4 integrado por diversos actores del mundo laboral.

El Observatorio trabajar4 activamente Y en conjunto con la Red Territorial, con el objetivo de
evaluar tanto las politicas publicas creadas para cl abordaje de la temética, como asi también las
propuestas de mejoras que considere realizar sobre las mismas.

Marselo J. W
Minlstro mpleo

ustivo A, MELELL,,
GOBERNANUK
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ANEXO Il- DECRETON® 2271 /22

FORMULARIOS
A- LLAMADO
En la ciudad de a los .dias del mes de
siendo las horas, tomo contacto telefénico al
nimero : con el trabajador/a
solicitando/informando . Se brinda tumo para
entrevista el dia a las . hs, en
Marcelo J. ROMERO Prof. Gustavo A. MELELLA
Ministro de Trabajo y Empleo GOBERNADOR

Provincia de Tierra del Fuego,
Antirtida ¢ Lslie del Athnlico Sur
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B-  SOLICITUD DE ASESORAMIENTO

Fecha: / /
Localidad:
N° Expediente
TELEFONICO
Recepcitn A CORREO
(Marear segin corresponda) YRESENGIAL (LLAM‘;I:,%MH L ELEC’I‘RONICO. web
' ini PRIVADO
Ambito Laboral Adgiulitrseia
i t
(Marear segiin corresponda) P]::::]r::?ﬁl . OTRO (Detallar)

oon et PRI D T ] nl R
NOMBRE Y APELLIDO
DNI
CUIL
DOMICILIO
NUMERO DE TELEFONO Y/O CELULAR
CORREQ ELECTRONICO
PUESTO
HORARIO LABORAL

NOMBRE O RAZON SOCIAL
CUIT
DOMICILIO

NOMBRE Y APELLIDO

[ CARGO O FUNCION
NIVEL JERARQUICO
SUPIOR}IGUAFERJOR

'." e et &ae N e
_CARGO O FUNCION

TRABAJA
DIRECTAMENTE
CONBLILA OCASIONALMENTE
DENUNCIADO/A
HA PUESTO EN CONOCIMIENTO DE ESTA
SITUACION A SU SUPERIOR O St NO
EMPLEADOR/A
REALIZO ESTE ALGUNA ACCION CONCRETA AL RESPECTO?

Jphiacha Administrative
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”% QS%las @%ém'naq. &oﬁyfa&y &MM a/a/(ﬂ%x mymdo& W@a Dirg



“2022-40° Aniversario de la gesta Heroica de Malvinas”

e&@ﬂm&m
Repdblica Sthgontina 2270/22
Podor Gocutive '

7.2
En la ciudad de alos dias del mes de
del afio , YO (nombre trabajador/a) DNI

confirmo de manera voluntaria haber recibido por parte de la OPAVAL, toda la informacion

referente al procedimicnto establecido en el Protocolo para la Prevencién y Abordaje de

Violencia y/o Acoso Laboral,

FIRMA y ACLARACION - TRABAJADOR/A:

FIRMA y ACLARACION - OPAVAL:

-

; favo A, MELELLA
GORERNADOR
Provincia ke Tierm del Fuego,
Antirtida e Islas del Atkintico Sur

3} RO

Mal !
Ministro de Trabajo y Empleo
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C-  DENUNCIA

Fecha: / /
Localidad:
N° Expediente

DENUNCIA

En la ciudad de ‘ alos ) dias del mes de
del afio , Yo (nombre de el /la trabajador/a)
DNI confirmo de manera voluntaria haber recibido por parte de la OPAVAL,

toda la informaci6n referente al procedimiento establecido en el Protocolo para la Prevencién y
Abordaje de Violencia y/o Acoso Iaboral.

Por mi parte, brindo mi autorizacién para que sea llevada adelante a partir de este momento,
todas las actuaciones necesarias para dar fin a las situaciones por la que me encuentro afectado/a,

que han dado origen a mi denuncia,

FIRMA y ACLARACION - TRABAJADOR/A:

FIRMA y ACLARACION - OPAVAL:

Marcelo J. ROMEROQ—

Minisko de Trabajo y Empleo rof. Guslavo A, MELELLA

GOBERNADOR
Provinuia de Tierm del Fuego,
Antirtich ¢ Ielae del Atkintico Sur
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D-  ACTA
En la ciudad de_a los__dias del mes de del ailo siendo las ____ horas,
comparece previamente citado ante la OPAVAL, cl

sefior/sefiora_____DNI____con domicilio___de la ciudad de s s

Abierto el acto, el profesional actuante corre vista e informa el estado de las. presentes
actuaciones,

Asimismo, se informa en este acto lo que es la violencia laboral y/o acoso laboral y ¢l impacto
que la hlisma tiene en la salud de trabajadores y trabajadoras, en la empresa/organismo Y su
responsabilidad como empleador/a en la erradicacién de la violencia laboral.

Cedida la palabra a cl/la Sefior/a manifiesta que:” e

Acto seguido, se procede a comunicar al empleador/a que deberé informar ante este organismo
por escrito las acciones realizadas en un plazo no mayor de 10 dias hébiles administrativos.
Sin més que agregar, ‘sc da por finalizado el presente acto, cstando el empleador/a en total

conocimicnto de lo obrante en autos,

FIRMA y ACLARACION - EMPLEADOR/A:

"FIRMA y ACLARACION - OPAVAL:

Marcelo J. ROMERO
Ministro y Empleo

rof, Gusiavo A. ME LELLA
GOBERNADOR
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